PASSO A PASSO
AGENDAMENTO ON-LINE
PORTAL DE SERVICOS
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CONFIRA O PASSO A PASSO PARA ACESSAR A NOVA

PLATAFORMA DE ACESSO AO CLIENTE

1° PASSO

 Acesse portalservicos.fsfx.com.br/login
e Faca seu cadastro. Caso vocé ja possua o cadastro no APP FSFX-Usisaude, podera
utilizar a mesma senha de acesso.

Portal do Cliente

NOVO CADASTRO
Em caso de novo cadastro, vocé sera direcionado para uma nova pagina onde sera
necessario incluir os seus dados pessoais.

FSFX* Portal do Cliente

Vamos iniciar seu cadastro, ok?

Para que possamos te identificar, por favor insira o nimero do seu CPF e a data de nascimento. Se vocé ja utiliza o App Usisaude, pode ja realizar o login utilizando as mesmas credenciais sem precisar criar uma
nova conta.

o Vamos identificar vocé o Dados de comato o Defing sus senha
CPF*
Data de nascimento*
Nio 5 bd
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2° PASSO

Apds acessar o portal, clique na aba “ATENDIMENTO” e logo apds clique em “AGEN-

DAMENTO ON-LINE".
LJ‘%ISAU[?I—E Portal do Beneficiario (PIN-5SS)
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AGENDAMENTO DE CONSULTAS

39 PASSO - AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Para realizar agendamento de consultas é necessario clicar na aba “Consulta” e se-
lecionar o convénio. Apds a escolha do convénio, cliqgue em “CONTINUAR AGENDA-
MENTO".

FSFX":"' = Agendamentos  Meus Agendamentos .

Consultas | 2 Exames

Tipo de agendamento
Selecione seu convénio

Selecionar o tipo de agendamento
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4° PASSO - - AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Nesta tela, vocé deve escolher:
1. Especialidade ou Profissional (caso seja necessario, existe a opcao de buscar

os especialistas pela aba “Selecionar especialidade”).
2. Tipo de atendimento
3. Local de atendimento

Depois de preenchido, cligue em “CONTINUAR AGENDAMENTO".

Consultas | /. Exames

#  Médico ou especialidade

Selecionar médico ou espacialidade Tipo de aterndiments - Salacionar ezpecialidade

Digite a lecalizag o que deseja ser atendids

Em seguida, escolha o profissional desejado, o horario disponivel e clique em “AGEN-
DAR CONSULTA".

O proximo horario disponivel aparecera para escolha, conforme selecionado anterior-
mente.
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Caso a sugestao de horario ndo seja possivel, vocé podera clicar em “Horarios Dispo-
niveis” e escolher conforme melhor lhe atender.
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Leia atentamente os dados e confirme o termo de agendamento. Para que seu agen-
damento seja finalizado com sucesso é necessario que clique em “Confirmo que li e
aceito” e, em sequida, “Confirmar agendamento”.
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Ao confirmar o agendamento, a mensagem “Agendamento criado com sucesso”, ira
aparecer no canto superior direito.
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59 PASSO - AGENDAMENTO DE CONSULTAS

Para realizar a gestao de seus agendamentos, basta clicar em “Meus Agendamen-
tos”, nesta aba vocé pode visualizar, confirmar e cancelar os agendamentos.
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AGENDAMENTO DE EXAMES

Para realizar agendamento de exames é necessario clicar na aba “Exames” e selecio-
nar o convénio. Apods a escolha do convénio, cliqgue em "CONTINUAR AGENDAMEN-

FSFXT - :.
Consultas | A Exames
Forma de agendamento
Selecione seu convénio
[ Selecionar o tipo de agendamento . ] m

4° PASSO - AGENDAMENTO DE EXAMES

Digite o procedimento ou cddigo solicitado pelo médico. Caso seja necessario, existe
a opcao de buscar os exames pela aba “Lista de Exames”.

Apds essa escolha, cliqgue em “CONTINUAR AGENDAMENTO".

FSFX 5  agendamentos  Meus Agend =

Consultas A Exames

€ Buscar exames

Diglte o nome do exame

Apoés a escolha do exame, é necessario escolher o local de atendimento (é possivel
escolher mais de uma unidade).

FSFXI=-  agend Meus Agend ®.

Consultas 2. Exames

4 Local de atendimento

[ Digite a localiza¢do que deseja ser atendido v ]

Pesquisar

HMC Il
HMC |
Unidade Avancada Timoteo

Unidade Atendimento Canaa
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Com a unidade escolhida, é necessario responder algumas perguntas para a realiza-
cao do atendimento. Em sequida, clique em "CONTINUAR AGENDAMENTO".

FSFX=="- Aagend Meus Agend Marans Genei Machate ()

Consultas A Exames
& Confimagdo de dados

Peso * Altura * Lado * CRM ou Médico solicitante *
Peso K6  Alura T M Lado CRM ou Médico solicitante Q

Responda algumas perguntas para a realizacio do seu exame com seguranga

O proximo horario disponivel aparecera para escolha, conforme abaixo.

FSFX ="~ agendamentos Meus Agendamentos ®.
Consultas A Exames

~ Horinio de agendamento

Exame(s) Selecionatols) Local de atendimento Forma de pagamento
Eetrocardiograma - Ecg Convencional de Ate 12 Dervacoss (40101070 HIMC 15, HME |, Unidade Avancada Timoteo, Uredads Atendarmento Canai Ussauda - Saode LUEmings | Apanarments

Opgde(s) de agendamento )

HMC I [ sugestio rsi SN EXZTIEE} Unidade Avancada Timoteo  ([EREIEED
HMC 1l HMC | Unidade Avancada Timoteo

Gaspar de Lemos, 100, 35160227, ipatinga Vet Maga Kiyoshi Tsunawaki, 41, 35160158, Ipatinga ver Maga Alberto Batista Gallo, 01, 35180406, Timdleo ¥ar Mapa
Eletrocardiograma - Ecg Eletrocardiograma - Ecg Eletrocardiograma - Ecg

Convencional de Ate 12 Convencional de Ate 12 Convencional de Ate 12

Dervacoss ( 08:10 g 17/06/2024 pebietioppinn! 1520 & 14/06/2024 Darvecoss @ 1510 i@ 14/06/2024
Preparg Erepam Bregaro

(| S | () O [ - O

Caso a sugestdo de horario nao seja possivel, vocé podera clicar em “Horarios Dispo-
niveis” e escolher conforme melhor lhe atender.

Horarios disponiveis

EX g - Ecg de Ale 12 ~
Local de atendimento Data de atendimento

HME [ 17/06/2024 e
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Apos a escolha do horario, clique em "AGENDAR".

Para que o atendimento possa ser agendado com maior assertividade, sera necessa-
rio que o pedido médico seja anexado ao portal. Em seguida, clique em "CONTINUAR
AGENDAMENTO".

FSFXZ5  Apemdanenos  eus Agen .

Consultas /. Exames

¢« Pedido médico

Insira uma foto do sew(s) pedido(s) médico no exame abaixo. As iImagens serdo exibidas logo apds insergdo.

Bletrocardi -Ecg C ional de Ate 12 Deri {40101010) oo

(F Adicionar pedido médico 0/1

Leia atentamente os dados e confirme o termo de agendamento. Para que seu agen-

damento seja finalizado com sucesso é necessario que o preparo seja lido e, em se-
guida, "CONFIRMAR AGENDAMENTO".

FSFX= 4 Views gendamen ®.

Consultas = /A Exames

< Finalizar atendimento

Revise as informagdes do seu agendamento e confirme o preparc para finaliza-o

Exame: E diograma - Ecg C | de Ate 12 (40101010) (%) Preparo |
(1) Chwgar com 30 mintos de antecedincia, 40 contriro pracisars reagendar

Data de atendimento Hordrio de atendimento Local de atendimento Forma de agendamento Pedido médico
17/06/2024 08:10 Gaspar de Lemos - 100 - Bom Retiro - Ipatinga - MG - 35160227 Usisadde Visyalizar

COMNFIRMAR AGENDAMENTO

Preparo de exame

Procedimento: “ml . h

[ [£) Fazer download
Convencional de Ate 12 Derivacoes et ]
E necessano comparecer 20 minutos antes do horano, em casos de atrasos
n3o garantimos realizacdo do exame; Trazer exames anteriores relacionados
80 exame agendado; Nio é necessano jejum

Canfirma que i ¢ aceilo os preparos. =

—
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Ao confirmar o agendamento, a mensagem “ Seu(s) exame(s) foram agendados com
sucesso!”, ird aparecer. Em seguida, € so clicar em “FINALIZAR".

Vv

Seu(s) exame(s) foram agendados com sucesso!

Finalizar

59 PASSO - AGENDAMENTO DE EXAMES

Para realizar a gestdo de seus agendamentos, basta clicar em “Meus Agendamen-
tos”, nesta aba vocé pode visualizar, confirmar e cancelar os agendamentos.

FEFX= i [ ]

Meus Agendamentos ~
Dats Inicisl * Data Final * Status

14/06/2024 12/09/2024 Selecione 5
@ 08:10

Eletrocardiograma - Ecg Convencional de Ate 12

® HMC I Exame © Agendado x
Derivacoes “ Ay o

e 17/06/2024

FUNDACAO
SAO FRANCISCO
XAVIER




AGENDAMENTO ON-LINE
MAIS COMODIDADE E FACILIDADE PARA VOCE!

(@ portalservicos.fsfx.com.br/login>
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